VOORWAARDEN IRO CURSUS

(Nederlands)

Na uw aanmelding ontvangt u per mail een bevestiging

. De factuur wordt u separaat toegezonden

. De cursus is inclusief lesmateriaal en lunch

. Indien 10 werkdagen voorafgaand aan de geplande cursus het aantal deelnemers < 6 is,
zal door IRO bepaald worden of de cursus wel/niet doorgaat

. Indien de cursus wordt geannuleerd door IRO, zal - in overleg met de deelnemer - hij/zij
doorschuiven naar een andere cursusdatum

. IRO hanteert de volgende annuleringsvoorwaarden richting deelnemers:
o Afzeggen > 10 werkdagen voorafgaand aan de cursusdatum: kosteloos
e Afzeggen < 10 werkdagen voorafgaand aan de cursusdatum: betaling volledige bedrag vereist
¢ No show: betaling volledige bedrag vereist
e Een vervanger is altijd mogelijk

TERMS & CONDITIONS IRO COURSE
(English)

After your application you will receive a confirmation by e-mail

The invoice will be sent separately

The course fees include teaching materials and lunch

If 10 working days prior to the scheduled course the number of participants is

< 6, IRO will determine if the course does/does not proceed

If the course is cancelled by IRO, the participant will move to another course

date. Of course this will be in consultation with the participant

IRO applies the following cancellation policy to participants:

e Cancel > 10 working days prior to the course date: free of charge

e Cancel < 10 working days prior to the course date: payment full amount
required

e No show: full payment required

e Replacement is always possible
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